
INFORMATIEPAKKET 2024
Hierbij ontvangt u het informatiepakket voor 2024.

Zoals ieder jaar zijn er weer diverse wijzigingen en aanvullingen.

Lees het pakket daarom goed door, zodat u volledig op de hoogte bent. 

Om uw wensen tijdig te kunnen verwerken willen wij u vragen om de bestelformulieren die 
voor u van toepassing zijn, uiterlijk 2 weken voor aankomst aan ons te retourneren. Deze 

formulieren vindt u in het apart meegestuurde bestand.

Wij doen ons best om zoveel mogelijk aan uw wensen tegemoet te komen bij het indelen 
van het programma en de etenstijden.

Wij wensen u succes met de voorbereidingen van uw verblijf 
en verheugen ons op uw komst.

Summercamp Heino   |   Schaarshoekweg 1, 8131 RE  Wijhe   |   post@heino.nl   |   www.heino.nl   |   t. 0572 - 393 049
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1. Huisregels en procedures
1.1. Aankomstprocedure

Voor aankomst
Wij ontvangen uiterlijk 5 dagen voor aankomst van u het ’Aankomst Info Formulier’ volledig ingevuld per mail.
De overige belangrijke formulieren waaronder de deelnemerslijst mag u ook meesturen of bij aankomst inleveren.

Bij aankomst. 
U parkeert op de parkeerplaats en u meldt zich bij de receptie.
Onze receptioniste zal u vragen naar de belangrijke formulieren die u ingevuld mee dient te nemen: 
Deelnemerslijst, Gezondheidsverklaring, Verklaring eigen risico en kampregels. Deze formulieren kunt u ook
vooraf mailen of opsturen. Daarna vult u de aankomstlijst in met het aantal personen dat daadwerkelijk is gearriveerd.

U ontvangt van ons:
- A- en B-Kaart
- Programma
- Etenstijden
- Papier voor noodgevallen

Betaling.
 Indien het bedrag wat vooraf overgemaakt moest worden nog niet is voldaan, zullen wij u vragen om
dit bedrag contant of via PIN te voldoen. Ook de kosten voor eventuele extra deelnemers dienen bij aankomst 
voldaan te worden.
Daarnaast betaalt u de waarborgsom van € 250 per groep. De borg is vorig jaar verhoogd in verband met het plaatsen 
van de smartboards in de huizen.

Naar het huis. 
Een van onze medewerkers loopt met u mee naar uw huis, u ontvangt 1 sleutel van de voordeur van
ieder huis. Extra sleutels zijn onder voorbehoud verkrijgbaar.

De A-kaart. 
U heeft een uur de tijd om de huizen te controleren op schades en of alles schoon is. Indien u 
bijzonderheden constateert, vult u dit in op de achterzijde van de A-kaart, hierop staat een checklist. U levert de 
A-kaart zo snel mogelijk en in ieder geval de dag van aankomst bij de receptie in.

Indien dit noodzakelijk blijkt, worden dringende storingen nog dezelfde dag verholpen, anders de volgende dag. 
Levert u de A-kaart later in, dan loopt u het risico verantwoordelijk gesteld te worden voor schades in of aan het 
huis en dat storingen niet tijdig verholpen kunnen worden.

BELANGRIJK, BEREID DIT GOED VOOR!
Uw groep kan pas worden ingecheckt als alles is geregeld bij de receptie.
Dus de persoon die als eerste arriveert, heeft alle belangrijke formulieren nodig, moet de borg kunnen betalen 
en weten hoeveel personen er arriveren.
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1.2. Het verblijf in de huizen

1. SINDS 2023: In ieder huis hebben wij een smartboard in de woonkamer geplaatst, die u kunt gebruiken als
digitaal schoolbord voor onderwijs of entertainment. U kunt het scherm delen via telefoon of laptop, neem
hiervoor een HDMI kabel mee. Het zijn dure schermen, wijs de kinderen hierop en ga er voorzichtig mee om!

2. Ten aanzien van het beddengoed verwijzen wij u naar 1.3 voor meer informatie.

3. Ieder huis beschikt over CV, per kamer kunnen de radiatoren naar wens afgesteld worden. Indien de CV hoger of
lager afgesteld dient te worden, meldt u zich dan in de receptie, voor 16.30 uur.

4.  1 x per dag worden de douches en toiletten door ons gereinigd en toiletpapier bijgevuld. Mochten wij uw huis 
onverhoopt vergeten, meldt dit dan voor 16.30 uur bij de receptie.

5.  De stoelen en de tafels blijven in het huis.

6.  In het huis bevinden zich een beperkt aantal glazen. Deze zijn geschikt voor zowel koude als warme dranken. 
Extraôs zoals koffiekopjes, lepeltjes, tafelkleedjes, borden, bestek etc. zijn niet aanwezig. Dit kunt u zelf meenemen

7.  In ieder huis bevindt zich een koffiezetapparaat en een waterkoker. Koffie, filters (nr 4) , thee e.d. moet u zelf 
meebrengen. Toiletpapier, theedoeken en keukendoeken zijn aanwezig.

8.  U bent verantwoordelijk voor de netheid in en rondom uw huis. Daartoe bevinden zich in ieder huis een 
stofzuiger, stoffer en blik en bezem.

9.  Uw groep dient zich zodanig te gedragen dat er geen schades ontstaan door bijvoorbeeld het klimmen door de 
ramen danwel vervuiling van bijvoorbeeld de dakgoten.

10.  Teksten op de muren
Iedere winter zijn er veel mensen druk met het verwijderen van teksten die op de muren of trappen zijn geschreven. 
Ziet u er alstublieft op toe, dat uw groep hier niet aan meewerkt. Als bij de eindcontrole blijkt dat er door uw groep 
teksten zijn geschreven zijn wij genoodzaakt hiervoor kosten in rekening te brengen (vanaf ú25, afhankelijk van de 
hoeveelheid teksten).

1.3. Toelichting Beddengoed / Lakens huren 

De procedure:

• Op ieder bed ligt een kussen.
• Om het matras en het kussen zitten ter bescherming een kussensloop en een hoeslaken. Het is niet de
bedoeling dat deze gebruikt worden als gewoon beddengoed.
•  Iedere deelnemer dient zelf een kussensloop en hoeslaken mee te brengen, die over onze heen gedaan worden.
• Iedere deelnemer dient zelf een slaapzak of dekbed mee te nemen.
• De bedden van de tweepersoons begeleiderskamers zijn opgemaakt.
• Bij vertrek worden de eigen lakens en slopen afgehaald, onze slopen en hoeslakens blijven op de bedden! De
kussens en matrassen dienen ókruimelvrijô te worden opgeleverd.

Lakens huren:

• Indien gewenst kunt u via ons linnengoed huren. De kosten hiervoor zijn ú 15,- per persoon. Een 
linnengoedpakket bestaat uit een kussensloop, hoeslaken, dekbed en dekbedovertrek. U kunt hiervoor het
bestelformulier invullen en naar ons mailen. Bij aankomst liggen de pakketten klaar in uw huis.

Het is tevens mogelijk om alleen de dekbedden of linnengoedpakket te reserveren. De kosten 
hiervoor bedragen ú 6,- per dekbed of ú 10 per lakenpakket.

Wilt u extra bedden laten opmaken dan berekenen we hiervoor ú 25,- per bed.

• Zijn er mensen die het beddengoed zijn vergeten, meldt u zich dan zo spoedig mogelijk bij de receptie.
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1.4. Vertrekprocedure

1.De B-Kaart
Op het overeengekomen tijdstip komt onze controleur bij u om de huizen te controleren. De afgesproken 
tijd staat op de B-kaart.

Op deze kaart staat ook, hoe het huis achtergelaten moet worden, namelijk:

• Al het servies staat schoon in de kast.
• Het gehele huis is gestofzuigd en de sanitaire ruimtes zijn zo schoon mogelijk (dweilen niet nodig)
• Al het afval (ook uit de bedden, badkamers, rondom de huizen en uit de dakgoten) is in een van de
Moloks (containers) bij de bioscoop gedeponeerd. Hier vindt u een papier, glas en overig afval
container.
• Op ieder bed liggen een kussen en eventueel gehuurd linnengoed. Dit hoeft niet te worden afgehaald!
• Alle matrassen worden ‘kruimelvrij’ opgeleverd.
• Alle eventuele verplaatste bedden, tafels etc. staan weer op de oorspronkelijke plaats.
• Alle stoelen beneden staan op de tafels.

2.De controle
Als bij de controle blijkt dat nog niet alles is gedaan, vragen wij u dit alsnog in orde te maken.
Anders zien wij ons genoodzaakt kosten in rekening te brengen. Deze kosten kunnen zijn:

• Schoonmaakkosten: vanaf € 50 per klein huis (type B/C), vanaf € 75 per groot huis (type A/35)
• Reinigingskosten van teksten op de muren: vanaf € 25.
• Reiniging en vermissing van beddengoed, zie nr. 3
• Reparatiekosten van inventaris (kapotte deuren, ruiten, koffiekan, schilderij, gordijnen, stoelen etc.)

3.Beddengoed
Bij vervuiling van de oorspronkelijke kussenslopen of hoeslakens, worden reinigingskosten in rekening
gebracht. Dit geldt ook voor de bedden die niet beslapen zijn geweest, maar wel vervuild.
Deze kosten zijn: voor een hoeslaken € 4.50 en voor een kussensloop € 2.50.
Bij vermissing van beddengoed worden volgende kosten berekend: voor een kussen € 15,-, voor een kussensloop
€ 12,50 voor een hoeslaken € 20 en voor een dekbed € 30,-.

4.C-Kaart.
U ontvangt van onze controleur de C-Kaart, die door hem/haar is afgetekend.
Voordat u vertrekt, geeft u de C-kaart bij de receptie af. U levert tegelijkertijd alle sleutels die u heeft
ontvangen in.

5.Betaling en borg.
Na aftrek van de eventuele kosten zoals breuk, vermissingen etc., wordt de waarborgsom
aan u terugbetaald. Zolang nog niet alle sleutels zijn ingeleverd, kan de waarborgsom niet worden terugbetaald. U
ondertekent op het Aankomst Info Formulier voor ontvangst van de borg.
Borg betaald per pin wordt via de bank teruggestort. Daarvoor hebben we uw IBAN nummer nodig of we kunnen dit
retourpinnen.
Indien de kosten hoger zijn dan de waarborgsom, dient het restbedrag  ter plaatse te worden bijbetaald.
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1.5. Summercamp Heino - Reglement

Om het verblijf voor alle groepen zo aangenaam mogelijk te maken en u vooraf goed te kunnen informeren, 
hebben wij een aantal regels opgesteld.  Een exemplaar om te ondertekenen vindt u in het bestand óVerplicht in te 
vullen formulierenô. Wilt u alle regels communiceren naar de deelnemers en andere begeleiders?

• U verblijft niet alleen op ons terrein. Houd rekening met andere groepen.

• U bent maar een paar nachtjes bij ons te gast, wij hebben het hele jaar met onze buren te maken. Deze houden 
wij graag te vriend. Dus houd ook rekening met hen en daarmee met ons, zodat u ook volgend jaar weer bij ons te 
gast kunt zijn.

• Geluidsoverlast: Het gebruik van muziekboxen, vuurwerk en andere geluidsdragende middelen zoals sirenes en 
megafoons zijn niet toegestaan. Dit kan leiden tot inbeslagname.

• In alle gebouwen en huizen is roken verboden, kosten voor het veroorzaken van brandalarm worden 
doorberekend, zie hiervoor 2.2 verderop in dit pakket.

• Roken is alleen toegestaan op de 2 daarvoor aangewezen rookplekken (nabij Disco en bij het plein)

• Drugs en gebruik van verdovende middelen zijn verboden.

• Ons hele park is alcoholvrij. Wij schenken geen alcohol. Openbaar drankgebruik staan wij niet toe.

• Een bosspel is uitsluitend mogelijk in het bos rondom ons recreatiemeer. Alle andere bossen om ons terrein heen 
zijn priv®-bezit en mogen daarom niet betreden worden. Beslist ook niet het bos bij onze achteruitgang richting het 
meer en het bos dat naast ons sportveld ligt. Doet u dit wel, zal de boswachter u daarvoor bekeuren. Dit kan 
oplopen tot wel ú 95,- p.p. excl. administratiekosten. U dient voldoende volwassenen mee te nemen die de 
kinderen begeleiden en rustig kunnen houden. Blijf op de openbare weg. Gillen,schreeuwen, luid zingen etc. is niet 
toegestaan gezien de overlast die dit voor omwonenden oplevert. Voor 23.00 uur moet u weer op het park zijn.

• Vanaf 24.00 tot 07.00 uur is er nachtrust. Wanneer de disco sluit is het de bedoeling dat iedereen zich rustig naar 
zijn eigen huis begeeft en naar binnen gaat en blijft. De leiding is hiervoor verantwoordelijk, spreek gerust de 
leiding van andere groepen aan als u overlast ervaart. Lost het zich daarmee niet op, spreek dan een medewerker 
aan.

• Groepen die zich buiten het terrein begeven dienen zich te gedragen. Stuurt u bij voorkeur altijd een begeleider 
mee.

• Let op zwerfafval, ook op de weg naar het dorp en het kasteel. Er staan overal voldoende afvalbakken.

• Parkeren is alleen toegestaan op de aangegeven plaatsen. Parkeren bij het huis is niet mogelijk.

• Wij beschikken niet over laadpalen. Het is niet toegestaan uw elektrische auto op ons stroomnet aan te sluiten. 
Doet u dit wel, dan zullen wij hier kosten voor in rekening brengen. Een laadpaal is te vinden in het dorp aan de 
Marktstraat.

• Het maken van een (kamp)vuur is niet toegestaan.

• Voor uw en onze veiligheid worden er op het terrein via bewakingscameraôs videobeelden genomen.
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2. Informatie / Veiligheid
2.1. De Receptie

Openingstijden:
De receptie is dagelijks geopend. Actuele openingstijden 
ontvangt u bij aankomst. 

Begeleiders kunnen in de receptie van alles regelen, zoals:

• Sleutels
Extra sleutels van de huizen en/of kamers (indien aanwezig) kunt u verkrijgen bij de receptie. Mocht u onverhoopt een 
sleutel kwijt raken, wordt er ú 25,- per sleutel van de borg ingehouden.

• Kluishuur
U heeft de mogelijkheid een safeloket te huren in de kluis die zich bevindt in de receptie. De kosten hiervoor zijn ú 
10,-  en ú 10,- borg voor de sleutel. Bij verlies van de sleutel wordt ú 50 in rekening gebracht. U kunt bij de kluis 
terecht tijdens de openingstijden van de receptie. Buiten deze tijden is de toegangsdeur tot de receptie gesloten.

• Berichten en post afhalen
Telefoongesprekken worden alleen direct doorgegeven wanneer het om iets dringends gaat. Wij zullen u dan 
bellen op het telefoonnummer dat u bij aankomst invult. Beter is het als u zelf een mobiel telefoonnummer 
doorgeeft aan de thuisblijvers zodat u rechtstreeks gebeld kunt worden.
Post die binnenkomt voor groepen kunt u in de receptie afhalen, dit wordt verzameld in de houten kist op de 
balie. U kunt dan zelf de post doorkijken wat voor uw groep is.

• Voordelig consumptiemunten kopen
U kunt in de receptie voordelig consumptiemunten kopen vanaf 50 stuks. Vanaf 50 stuks kosten de gele munten      
ú 1,50 per stuk. Deze munten zijn alleen geldig voor frisdrank. Er zijn geen alcoholische dranken te verkrijgen. U 
kunt ieder gewenst aantal munten kopen, mits minimaal 50.(Overgebleven munten kunnen niet gerestitueerd worden).
In de muntautomaat in de disco kosten losse munten € 2,- per stuk.

• WiFi
Op ons terrein kunnen begeleiders gratis gebruik maken van WiFi internet. Begeleiders kunnen een afgeschermde 
code bij de receptie opvragen. Leerlingen kunnen bij de winkel en terras gratis gebruik maken van WiFi. Het 
wachtwoord hangt op het raam bij de winkel.

• Storingen/schades melden (voor 16.30 uur!)
• Excursies boeken (u vindt hier ook folders)
• EHBO/ AED / bezoek (tand)arts
• Gevonden voorwerpen
• Onverhoopte klachten dienen allereerst hier gemeld te worden
• en alle andere voorkomende zaken en vragen
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2.2. Brand- en rookmelders 

In iedere kamer in ieder huis bevindt zich een rookmelder en op de benedenverdieping een handmelder. ,

Het blijft aantrekkelijk voor de kinderen om hiermee te experimenteren. Wij willen u daarom verzoeken om alle 
deelnemers hier extra op te wijzen dat ze hier van af moeten blijven. 
De melder gaat ook af als men deze eraf probeert te draaien, er met een spuitbus haarlak of deodorant op spuit 
of er een aansteker onder houdt.

Alle rook- en handmelders staan in direct contact met onze brandmeld-installatie en de brandweer. Voor het 
uitrukken van de brandweer wegens loos alarm (rook barbecue, kaarsen, roken, vandalisme etc. in een van uw 
huizen, worden de kosten (€ 300,- per keer ALTIJD aan u doorberekend. Ook alle materiaal- en reparatiekosten 
worden aan u doorberekend. Ook als de brandweer niet uitrukt maar er een loos alarm veroorzaakt wordt, 
worden er kosten doorberekend. Dit is een bedrag van € 100 wat verrekend wordt met de borg.

In geval van alarm dient u de aanwijzingen op te volgen die zich bevinden op het prikbord beneden in het 
dagverblijf. Leest u ook het reglement goed na in verband met een alarm tijdens de nachtrust.

In het huis is een brandhaspel aanwezig. Deze zijn verzegeld. Het is uitdrukkelijk verboden om dit zegel te 
verbreken, tenzij in geval van brand. Mocht dit zegel toch verbroken worden, zijn hier kosten aan verbonden.

Indien er een melder in uw huis afgaat meldt u zich dan direct bij de receptie om de reden door te geven. U kunt zien 
dat het een melder in uw huis is indien het een handmelder is die is ingeslagen of als het rode lampje op de 
rookmelder brandt. U DIENT HET HUIS ALTIJD TE ONTRUIMEN!

Het geluid staat geschakeld per blok in verband met de ontruiming, dus als het niet in uw huis is veroorzaakt 
hoeft u zich niet te melden.

2.3. Noodgevallen ’s nachts

Uitsluitend bij zeer dringende gevallen ’s avonds en ’s nachts:

Stap 1: 
U meldt zich allereerst bij ons personeel in de discotheek, Pancake House of snackcorner.

Stap 2: 
Indien deze locaties gesloten zijn, kunt u bellen in de genoemde volgorde:
1) 0572-394050 (niet verstrekken aan derden!)
2) 06-53837378 (niet verstrekken aan derden!)
Nogmaals willen wij benadrukken, dat dit alleen van toepassing is bij zeer dringende gevallen tijdens het 
kamp. Het is NIET de bedoeling dat deze telefoonnummers verstrekt worden aan derden (bijvoorbeeld 
ouders), deze zijn uitsluitend bedoeld voor de leiding ter plaatse. Heeft u vragen voorafgaand aan het kamp 
belt u dan gewoon het kantoor. 0572-393049

Noodgevallen, indien iedere minuut telt: 112
Dokterspost Zwolle tussen 17.00 – 08.00 uur en in het weekend: 0900 – 3336333 
(Belt u met een buitenlands nummer, bijvoorbeeld België belt u dan het nummer 0031-(088-6245000
Adres : Dokter van Heesweg 2, 8025 AB Zwolle
Huisartsenpraktijk Heino maandag t/m vrijdag tussen 08.00 – 17.00 uur: 0031-(0572 – 398929
Adres : Munnikenhof 10a, 8141 GL Heino

0031-(0)572-358888Taxi Centrale Raalte: 
RM Taxi Zwolle:  0031-(0)38-4204220
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3. Maaltijden
3.1. Het restaurant, de maaltijden

 Algemeen

• Alle maaltijden zijn in buffetvorm en alle groepen eten in het restaurant. Bestek en servies zijn hier aanwezig en worden 
door ons afgewassen.

• De groep dient altijd als 1 groep te komen eten bij alle maaltijden. De begeleiders blijven bij de kinderen in het restaurant.  
Indien er geen begeleiding aanwezig is of de groep niet compleet is, wordt de toegang tot het restaurant geweigerd.

• Bij de ingang van het restaurant wordt u een tafel toegewezen door de gastheer/gastvrouw. Het is de bedoeling dat u met 
de gehele groep bij elkaar blijft zitten.

• Iedere groep ruimt de eigen tafels af en iedereen zet  het bestek en de borden gesorteerd op de afruimwagen. Instrueert 
u uw deelnemers vooraf alstublieft goed, om chaos te voorkomen.

• I.v.m. de inkoop willen wij graag vooraf weten hoeveel personen van uw groep vegetarisch eten of andere 
bijzonderheden. Dit kunt u vooraf doorgeven via het Aankomst Info Formulier en kan eventueel tegen meerkosten bij 
aankomst aangepast worden.

• Bij de lunch en het diner ontvangt u bij de ingang van het restaurant bonnetjes voor de personen die zich hebben 
opgegeven als vegetariër, geen varkensvlees, lactose, gluten of notenvrij. deze kunnen bij het buffet ingeleverd worden 
voor een aangepaste snack. Inventariseert u daarom goed het aantal personen die dit betreft!

• Diëten / allergieën: Kruisbesmetting kunnen wij niet voor 100% uitsluiten. Wel kunnen wij, binnen ons assortiment, met u 
meedenken over de mogelijkheden. Voor vragen over glutenallergie, lactoseintolerantie, overige diëten en/of het 
meenemen van eigen porties eten, kunt u contact opnemen via  keuken@heino.nl

• Met uitzondering van vlees kan iedereen extra nahalen bij het buffet.

• Het is niet toegestaan etenswaren en dranken of bestek en servies mee te nemen uit het restaurant. Het is niet toege-
staan zelf lunchpakketten te maken, deze kunnen vooraf besteld worden via de receptie. Maakt u toch zelf lunchpakketten, 
dan wordt voor de hele groep € 4 p.p. in rekening gebracht.

• Wij stellen het op prijs dat u, mocht u onderweg zijn, ons even belt wanneer u denkt later te komen. Het buffet sluit altijd 
om 19.00 uur. TIP!: Bestel voor uw groep een barbecue indien u vooraf weet dat u later terug zult zijn. Dit kunt u afhalen 
tot 20.00 uur, wij zetten alles voor u klaar in de hoofdkeuken. Dit kunt u ook op vrijdagavond 

• reserveren bij een weekendverblijf als de deelnemers gespreid aankomen.

Etenstijden (globaal)

Ontbijt 
Lunch 
Diner 

07.30 - 09.00 uur 
12.00 - 13.00 uur 
17.00 - 19.00 uur

Deze tijden zijn globaal en zijn afhankelijk van de drukte. U ontvangt de juiste tijden die zijn vastgesteld voor uw 
groep bij aankomst. Daarbij proberen wij met ieders wensen en programma zoveel mogelijk rekening te 
houden, wij vragen echter uw begrip indien dit niet geheel lukt. De tijden zijn bindend! U kunt deze niet 
eenzijdig aanpassen. 
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3.2. Barbecuen 

De procedure:

• U bestelt de barbecue minimaal 1 week voor aankomst via het bestelformulier.
• Afhankelijk van beschikbaarheid en groepsgrootte krijgt u 1 of meerdere barbecues toegewezen. Dit kan een

electrische of gasbarbecue zijn.
•  U kunt alles tussen 17.00 – 19.00 uur afhalen tegen betaling van € 10,- borg (contant). U meldt zich in het restaurant.
• Als u later ’s avonds terug komt, meldt u dit dan in de receptie.
• De volgende dag voor 09.30 uur dient de barbecue schoongemaakt bij het restaurantpersoneel te worden

ingeleverd.
• U kunt de barbecue bij uw huis plaatsen. Het is niet toegestaan om te barbecuen op het sportveld of het strand,

omdat deze daar zeer onder te lijden hebben.
• Let u er op dat, wanneer u de barbecue onder de veranda zet, u de deuren en ramen gesloten houdt omdat de

rook anders naar binnen trekt en er brandalarm kan ontstaan. De kosten voor het veroorzaken van een
brandalarm zijn voor uw rekening!

• Disposable bordjes, bestek en servetten krijgt u erbij, alsmede schoonmaakattributen zodat u de barbecue schoon
kunt inleveren.

• Indien u de barbecue binnen 5 dagen voor aankomst of ter plaatse nog bestelt, is het altijd afhankelijk van
beschikbaarheid barbecues en voorraad keuken of het nog kan. Wij informeren u hier dan spoedig over.

• Bij een defect aan de barbecue dient u zich bij het restaurant te melden, waar u de barbecue ook verkregen heeft.

Standaard pakket: (onder voorbehoud van wijzigingen)
Dit pakket is bij de prijs inbegrepen, in ruil voor de warme maaltijd. 
U kunt opgeven: Standaard / Vegetariër / Halal. Hieronder staat aangegeven wat de invulling van de barbecue is.

1 Vega Burger p.p. (vega)  
1 Reibekuchen p.p. (vega)

      1 Kipburger p.p. (Halal) 
1 Hotdog p.p. (Halal)

• 1 Kipburger p.p.
• 1 Frankfurter worst p.p.

• Stokbrood met kruidenboter
• Aardappelsalade/Huzarensalade (50/50)
• Mayonaise en ketchup
• Limonadesiroop
• Disposable borden en bestek
• Barbecue (elektrisch of gas)

Wilt u gebruik maken van dit aanbod, vult u dan het bestelformulier in en stuur deze op tijd naar ons toe. Hierop 
staat ook meer informatie over mogelijke extra's.

3.3. Stokbrood bakken

U heeft de mogelijkheid om 1 x gedurende uw verblijf met de gehele groep stokbrood te bakken. Dit is bij de prijs 
inbegrepen. Dit is een activiteit die u zelf begeleidt! U maakt dus zelf het houtskoolvuur aan.

De procedure:

• U bestelt het stokbrood bakken minimaal 1 week voor aankomst via het bestelformulier
• U haalt alles (deeg en stokken) op de afgesproken tijd op in het restaurant. Neem € 10,- borg contant mee.
• Het stokbrood bakken gebeurt op houtskool in de daarvoor bestemde bakken in het openluchttheater.
• U begeleidt deze activiteit zelf, wij zorgen alleen voor de benodigdheden
• De deegbak en de stokken dient u de volgende dag tijdens het ontbijt of de lunch in het restaurant in te
leveren. Deze dienen schoongemaakt en compleet te zijn. Per missende stok betaalt u € 1
• Laat u de plaats s.v.p. schoon en netjes achter, zodat de volgende groep ook nog stokbrood kan bakken
zonder eerst  op te moeten ruimen.
• Stokbrood bakken kan de gehele dag, maar u kunt hier uiterlijk 20.00 uur mee starten. U moet om 21.00 uur het
openluchttheater verlaten hebben.

• Let op, dat het kampvuur dat vaak in het midden staat opgebouwd niet aangestoken of vernield wordt.

Gebeurt dit wel, dan berekenen wij hier € 50,-  voor.

Wilt u gebruik maken van dit aanbod, vult u dan het bestelformulier in en stuur deze op tijd naar ons toe.
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3.4. Flatbread bakken

U heeft de mogelijkheid om 1 x gedurende uw 
verblijf met de gehele groep Flatbreads te 
bakken (ca. 50 personen per uur) 

Hiervoor geldt een meerprijs.

De procedure:

• U bestelt het flatbread bakken minimaal 10 dagen voor aankomst via het bestelformulier
• Het flatbread bakken vindt plaats bij het restaurant Forest Lodge op het terras. Hier staat een houtgestookte 

steenoven.
• De toeslag voor het flatbread bakken in plaats van het diner is € 4,- p.p.
• De toeslag voor het flatbread bakken extra is € 7.00 p.p.
• Iedereen mag een eigen flatbread beleggen met de ingrediënten die klaar staan : bijvoorbeeld ham, salami, 

paprika, kaas, saus, champignons, ui.
• Onze medewerker zal assisteren met het bakken van de flatbreads. Gemiddeld is deze in ca. 3 minuten klaar.

• U kunt uw voorkeurstijd aangeven, echter maken wij de planning een week vooraf en kan het zijn dat deze tijd 

door ons anders wordt ingedeeld. Wij zullen u bij aankomst informeren op welke tijd u verwacht wordt. Wilt u 

gebruik maken van dit aanbod, vult u dan het bestelformulier in en stuur deze op tijd naar ons toe.

3.5. Lunchpakketten

Groepen die de Challenge Run geboekt hebben, krijgen die dag een lunchpakket, mits volpension geboekt is. Indien u 
een dagexcursie maakt, kunt u vooraf bij ons lunchpakketten bestellen. 

Deze lunchpakketten maakt u zelf klaar. Vanuit het restaurant ontvangt u 1 pakje drinken, 1 koekje 
per persoon en papieren zakjes. Het brood door de deelnemers zelf gesmeerd en klaar gemaakt worden, ook fruit 
kan bij het buffet gehaald worden. Op deze manier kan iedereen een eigen lunchpakket naar wens samenstellen.

Indien uw laatste maaltijd het ontbijt is en u graag voor uw vertrekdag een lunchpakket wilt bestellen, kan dit ook. De 
kosten bedragen € 4 per lunchpakket (zoals boven beschreven), mits u deze uiterlijk 5 dagen vooraf bestelt. 

Indien u ter plaatse nog lunchpakketten wilt bestellen informeren wij voor u bij de keuken of dat nog lukt.
Wilt u gebruik maken van dit aanbod, stuur dan het bestelformulier op tijd naar ons toe.

3.6. Menu

Ontbijt 
Diverse broodsoorten, knäckebrod, rijstwafel, beschuit, kaiserbroodjes
Havermout en cornflakes, eieren, sla, komkommer en tomaat
Halvarine, smeerkaas, diverse soorten jam, kaas, ham, salami 
Op dinsdag, donderdag en zaterdag: hazelnootpasta en hagelslag. Op andere dagen niet!

Lunch
Diverse broodsoorten, Soep van de dag, soepstengels
Warme snack (bijvoorbeeld frikandel/kaassoufflé/bamischijf)
Sla, komkommer en tomaat, fruit
Halvarine, smeerkaas, diverse soorten jam, kaas, ham, salami
Op bepaalde dagen pannenkoeken of crêpes

Diner
Wij hanteren een weekmenu, welke nog weleens wijzigt. Indien gewenst kunt u de week vooraf informeren naar het 
menu tijdens uw verblijf. Er zijn altijd 2 keuzes. Op maandag, woensdag en zaterdag staan normaal gesproken pizza's 
op het menu. Verdere voorbeelden: Spaghetti Bolognese, Mac and Cheese, broodje hamburger, friet, gebakken 
aardappels. Er is altijd een saladebar en een dessert zoals yoghurt met vruchtjes of een ijsje.

Bij alle maaltijden kan gebruik gemaakt worden van de drankenbar.
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4. Faciliteiten, activiteiten en horeca
4.1. Faciliteiten

Sportvelden, volleybalvelden en tafeltennistafels.
Op het sportveld bevinden zich een basketbal- en twee volleybalvelden en doeltjes, waar u gebruik van kunt maken. 
Het is niet mogelijk om een van de velden te reserveren daar het sportveld voor iedereen toegankelijk is, daarvoor is 
het groot genoeg. Tafeltennistafels staan verspreid op het terrein. In de winkel zijn ballen te koop. Op is op. Ons 
advies is om volleyballen, basketballen, voetballen etc. zelf mee te brengen.

Zwembad
Het gebruik van het gecombineerde binnen- en buitenzwembad is mogelijk na reservering (dit gaat per uur, ca 50-70 
personen tegelijk mogelijk. De bodem is over de gehele oppervlakte 1.40 m. diep. Wij verzoeken u vriendelijk erop 
toe te zien dat de kinderen niet duiken en niet met schoenen rondlopen. Voor het zwemmen moet er gedoucht 
worden. In het zwembad zijn kleedruimtes aanwezig. Bij mooi weer kan het dak opzij geschoven worden, dit is 
alleen mogelijk indien de buitentemperatuur minimaal 25 graden Celsius is. De beslissing om het dak te kunnen 
openen ligt bij ons. Het is verboden de kinderen zonder toezicht te laten zwemmen. Het toezicht moet u zelf 
houden. U bent altijd zelf verantwoordelijk voor de veiligheid van uw groep.

Sporthal 
In onze sporthal kunnen de volgende sporten gedaan worden: voetbal, badminton, tennis, volleybal en basketbal. 
worden. Houd u er rekening mee, dat in de sporthal alleen sportschoenen met witte zolen zijn toegestaan en geen 
buitenschoenen! Materialen zoals ballen en rackets dient u zelf mee te brengen, er zijn alleen netten aanwezig.

Voor het zwembad en de sporthal geldt dat wij een maximum hanteren voor het aantal uren dat 
per groep gereserveerd kan worden zodat elke groep aan de beurt komt (afhankelijk van drukte 
en groepsgrootte). U kunt beide alleen overdag reserveren tussen 09.30 en 19.00 uur.

Theater
Het theater is afgelopen winter helemaal verbouwd. U zult niet weten wat u ziet, zo mooi is het geworden. Het 
filmprogramma ontvangt u bij aankomst. Het theater kan overdag ook voor andere doeleinden gebruikt worden, 
bijvoorbeeld voor een bespreking of een lezing. ’s Avonds kan dit alleen indien het programma het toelaat. Er is een 
podium aanwezig. Het casten van uw eigen beeld en geluid is tevens mogelijk, u heeft hiervoor een eigen laptop nodig 
en de juiste kabels. Wij zijn nog bezig met een bedieningspaneel hiervoor welke beneden in de zaal bediend kan 
worden. Laat de kinderen niet zonder toezicht in het theater, omdat dit overlast kan geven voor andere bezoekers. 

Game Room / Kantine (naast de receptie)
Deze ruimte is altijd tegelijk met de receptie geopend. Actuele openingstijden ontvangt u bij aankomst. De leiding 
kan aan de counter van de winkel die zich in de ruimte bevindt een gratis kopje koffie of thee bestellen. Daarvoor 
geven wij bij aankomst voor alle begeleiders een consumptiebon. Kinderen mogen in deze ruimte zitten, wel het 
verzoek zich rustig te gedragen omdat deze zich direct naast de receptie bevindt. Er liggen spelletjes en bij de open 
haard staat een schaaktafel.

Op ons terrein kunnen begeleiders gratis gebruik maken van WiFi internet. Begeleiders kunnen een afgeschermde code 
bij de receptie opvragen. Leerlingen kunnen bij de winkel en terras gratis gebruik maken van WiFi. Het wachtwoord 
hangt op het raam bij de winkel. Daarnaast is er in ieder huis een hotspot.
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Winkel
In de winkel is van alles te koop zoals souvenirs, kaarten, chips, snoep, blikjes drinken en diverse etenswaren.
De openingstijden geven we bij aankomst en staan tevens op het bord bij de winkel. Kinderen kunnen hier 
geld wisselen voor de automaten. Tegenover de winkel bevinden zich snoep- en drankautomaten. Geld 
inwerpen op eigen risico. Storingen aan de automaten kunnen alleen verholpen worden door het winkel- of 
restaurantpersoneel. Pinnen is mogelijk in de winkel en ook bij de automaat.

Recreatiemeer Jacobsgat > nieuwe naam : Woodland
Ons meer met strand ligt op ca. 10 minuten loopafstand van ons park. Het natuurwater is schoon en wordt 
periodiek gecontroleerd door instanties. Het is niet toegestaan om de kinderen zonder toezicht te laten 
zwemmen. Het toezicht moet u zelf houden, u bent altijd zelf verantwoordelijk voor de veiligheid van uw groep. 
Rondom het meer vindt ook de Challenge Run plaats en ons touwbanenparcours bevindt zich op het eiland. Het 
gebruik hiervan is uitsluitend mogelijk na reservering en onder onze begeleiding. Zonder onze begeleiding is het 
eiland verboden toegang. Het gebruik van het recreatiemeer  voor eigen activiteiten anders dan zwemmen is 
uitsluitend mogelijk in overleg met ons. Het is niet mogelijk het recreatiemeer privé te reserveren. Er kunnen dus 
altijd andere groepen aanwezig zijn. Ook hier gelden regels als op het Summercamp waaronder geen radio’s, 
megafoons, omroepinstallaties etc. ‘s Avonds kunt u hier tot uiterlijk 23.00 uur terecht. Zie ook punt nachtspelen 
op pagina 15.

4.2. Activiteiten

Fotoralley 
Wij hebben een fotopuzzeltocht voorbereid. Deze ralley loopt over het Summercamp met een heleboel leuke 
vragen. Kopieën voor de groepjes kunt u verkrijgen in de receptie. U hoeft dit vooraf niet te reserveren.

Minigolf 
Minigolfsticks en ballen zijn verkrijgbaar bij de receptie. Het gebruik is gratis, maar u dient de baan zelf te vegen 
indien nodig. Wanneer u met de hele groep wilt spelen, is het raadzaam om dit vooraf te reserveren. Per 3 
kinderen wordt er 1 stick en 1 bal gegeven. De kosten voor een verloren bal zijn € 3,50. Sticks worden alleen 
uitgegeven tijdens de openingstijden van de receptie (alleen aan begeleiding) en dienen voordat deze sluit weer te 
worden afgegeven. Minigolfen is alleen onder begeleiding mogelijk, de kinderen kunnen dit niet alleen doen.

Blacklight minigolf 
Op onze baan kan ook Blacklight golf worden gespeeld. ’s Avonds lichten de randen van de banen en de ballen door 
de speciale lampen op. Zo wordt minigolf spelen extra leuk. Dit moet vooraf gereserveerd worden. Ophalen van de 
sticks en ballen moet voor de sluitingstijd van de receptie gebeuren. Inleveren is de volgende ochtend. De kosten 
voor een verloren bal zijn € 10. Uiteraard is dit onderdeel alleen mogelijk onder uw begeleiding.

Woodland American Adventure Golf 
Bij ons recreatiemeer hebben wij een mooie nieuwe Adventure minigolf baan gebouwd. Met als thema Woodland, 
dus met een prachtige aankleding van beren, wolven, vossen en andere bosdieren. U kunt deze activiteit voor uw 
groep reserveren.
Voor groepen die op het Summercamp verblijven geldt een gereduceerd tarief van € 5 p.p.
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Nachtspelen
Een nachtspel is uitsluitend mogelijk in het bos 
rondom ons meer het Jacobsgat op het Woodland 
terrein of in de Trail.

Alle andere bossen om ons terrein heen zijn privé-bezit 
en mogen daarom niet betreden worden. Doet u dit 
wel, zal de boswachter u daarvoor bekeuren. Dit kan 
oplopen tot wel € 95 p.p.

U dient voldoende volwassenen mee te nemen die de 
kinderen begeleiden en rustig houden. Gillen, 
schreeuwen, luid zingen etc. is niet toegestaan gezien de 
overlast die dit voor omwonenden oplevert. Ook 
geluidsversterking in de vorm van muziek, megafoon, 
geluidsinstallatie is hier niet toegestaan. 

Voor 23.00 uur moet u weer op het park zijn. Om het 
hele gebied is een hek geplaatst. De sleutel van dit hek 
kunt u ophalen bij de receptie. Doe dit voordat de receptie 
sluit! Daar laat u uw naam en mobiel telefoonnummer 
achter en tekent u voor de regels die behoren bij het gebruik 
van het terrein. Het eiland is niet toegankelijk! Het is niet 
mogelijk om een terrein privé te reserveren. Er kunnen dus 
altijd andere groepen aanwezig zijn die ook een sleutel 
hebben gekregen. Bij het ophangen van papieren voor 
speurtochten altijd de naam van de groep erop zetten en 
alles naderhand opruimen.

Kampvuur
Het maken van vuur is verboden op ons terrein en ook op het 
Woodland terrein. 
Op drukkere dagen organiseren wij een kampvuur, deze 
steken we dan om 21.30 uur aan of we doen dit op 
aanvraag. Iedereen kan hierbij aansluiten. Op het 
programma dat u bij aankomst ontvangt zal vermeld staan of 
en wanneer het kampvuur plaatsvindt. Over het algemeen is 
dit op dinsdag, donderdag en zaterdag.

Het kampvuur wordt afgelast bij slechte 
weersomstandigheden (regen, wind, enz.) maar ook bij zeer 
warm weer met droogte en wanneer er een waarschuwing 
geldt voor open vuren.

Dieren voeren
Dieren voeren is altijd een populaire activiteit. Wij hebben 
hiervoor slechts een beperkte capaciteit en nemen dit 
daarom niet standaard op in onze reserveringsformulieren. 
Heeft u echt interesse om met de groep dieren te voeren, 
geeft u dit dan aan als u de programmawensen instuurt. Wij 
laten u dan weten of dit lukt. U moet er sowieso rekening 
mee houden dat dit nooit een keuze-activiteit kan zijn, het is 
een groepsactiviteit. Bij te weinig kinderen kunnen deze 
namelijk door het enthousiasme van de dieren onder de voet 
gelopen worden.

Het is altijd wel mogelijk om langs het hek de dieren te 
bekijken, aaien of te voeren.
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4.3. Recreatie Outdoor Programma. Alles vindt plaats op het Woodland terrein (Jacobsgat)
(prijzen uitsluitend voor gasten verblijvend op Summercamp Heino. Voor externe groepen geldt een toeslag).

Navigatietochten

• Kraak de kluis € 4 per persoon (minimaal € 100)
Op avontuur in de vrije natuur. Gewapend met een GPS Systeem en een kompas vertrek je in kleine groepjes
Onderweg verzamel je diverse getallen door het oplossen van rebussen, sommen en lastige vragen. Aan het
einde van deze tocht staat er een kluis voor jullie klaar. De groep welke deze kluis het eerste kraak aan de hand
van alle in de tocht gevonden getallen wint de inhoud van de kluis!

• GPS tocht € 3,50 per persoon (minimaal € 90)
Tijdens de GPS tocht worden er kleine groepjes gemaakt. Deze groepjes krijgen ieder een GPS systeem, een
uitlegformulier, een vragenformulier en een pen mee. Het is van belang dat je goed oplet tijdens de GPS tocht
want alle antwoorden op de vragen kom je namelijk onderweg tegen! De tocht zal afgesloten worden met een
prijsuitreiking.

Sportieve activiteiten (Alleen buiten de Challenge Run tijden te reserveren.)
• Hoogteparcours € 6,50 per persoon (minimaal € 195, 1 uur)

Spectaculair high rope parcours op het eiland van Woodland. Geheel veilig door gebruikmaking van het 
gesloten Expo-Glidersysteem. Begeleiding door twee speciaal opgeleide instructeurs. 

• Vlotbouwen

• Boogschieten

• Archery Tag

€ 130 (maximaal 32 deelnemers, 1uur)

€ 130 (maximaal 32 deelnemers, 1 uur)

€ 130 (maximaal 40 deelnemers, 1 uur)
(Een competitief spel met een mix van trefbal, boogschieten en paintball)

• Lasergamen € 130 (maximaal 30 deelnemers, 1 uur)

• Katapult bouwen € 130 (maximaal 60 deelnemers, 1 uur)
(knoop je eigen katapult in elkaar in teams en probeer daarna ballen naar elkaar te schieten en te vangen)

Arrangementen 
• Challenge Run € 10 p.p. op dinsdag en donderdag;  €  9.50 p.p. op zaterdag (minimaal 30 pers.)
Een selectie van actieve outdooractiviteiten waaronder het spectaculaire hoogteparcours, Trapezesprong, 
klimwand, kanovaren en boogschieten. Indeling programma afhankelijk van datum en groepsgrootte. 
Begeleiders gratis (1:10). Doordeweeks draait de Challenge Run op vastgestelde dagen tussen  10.00 – 15.00 uur 
bij het Woodland terrein. Op zaterdag draait de Challenge Run van 13.30 – 16.30 uur.

• Target Practice €10 per persoon (minimaal 25 personen, 2 uur)
De Target Practice is een erg leuke combinatie van twee verschillende schietonderdelen, te weten het 
handboogschieten en het blaaspijpschieten. De deelnemers zullen bij deze onderdelen uitdagende en leuke 
competities met elkaar aangaan.

• Team Challenge €10 per persoon (minimaal 25 personen maximaal 100 personen, 2 a 3 uur)
Bij de Team Challenge wordt er gewerkt aan de teamgeest. Aan de hand van de wensen van de groep stellen wij
een programma samen met uitdagende opdrachten waarbij onder andere luisteren, vertrouwen, leiderschap
en samenwerken centraal staan. Incl. instructie en programma.

• Bootcamp Challenge €10 per persoon (minimaal 30 personen, ca. 2 uur)
De Bootcamp Challenge is een programma dat speciaal is ontwikkeld voor deelnemers die hun grenzen willen
verleggen. Onder het toeziend oog van een commando zullen de deelnemers tot het uiterste gedreven worden.
Kracht, lenigheid, snelheid, uithoudingsvermogen en coördinatie worden op de proef gesteld. Is uw team sterk
genoeg om deze Bootcamp te overleven? Teamspirit, doorzettingsvermogen en conditie staan hierbij centraal.

• Woodland American Adventure Golf € 5 p.p.
Een andere manier van golfen via het Amerikaanse puntensysteem. De banen zijn speels en
uitdagend aangelegd en ingericht, waardoor het spel echt een beleving wordt.
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4.3.1. Belangrijke spelregels voor deelname aan het Recreatie Outdoor Programma en de Challenge Run.

• Bij alle programmapunten wordt zo nodig assistentie van de groepsleiding verwacht.
• Bijna al onze activiteiten vinden buiten plaats. Ook bij slecht weer (regen) gaan deze gewoon op de
afgesproken tijden door. Houdt u dus rekening met regenkleding.
• Voor klimactiviteiten is een minimale lengte van 1.30 meter vereist.
• Bij afzeggingen op het laatste moment zullen we helaas gemaakte kosten in rekening moeten brengen.
•  De beslissing voor het niet laten doorgaan van activiteiten in verband met het weer ligt bij onze hoofdinstructeur.
• Om deel te kunnen nemen aan deze activiteiten dienen wij een ingevulde en ondertekende gezondheids-
verklaring van u te ontvangen. U vindt deze bij de verplichte formulieren. Is deze verklaring bij aanvang van de
activiteiten niet in ons bezit, kan het programma helaas niet starten.

4.4. Challenge Run

De Challenge Run is een actief outdoor parcours dat bestaat diverse onderdelen.  De deelnemers maken hierbij 
groepsgewijs kennis met vele activiteiten waaronder het hoogteparcours, de trapezesprong, boogschieten en 
kanovaren. 
Bij elk onderdeel zijn punten te verdienen en het team met de meeste punten wint een leuke prijs.
De Challenge Run daagt de deelnemers fysiek uit om te gaan klimmen, schieten, varen en bouwen. Mentaal 
worden de deelnemers uitgedaagd om intensief met teamgenoten samen te werken en goed te communiceren.

Door de diversiteit aan activiteiten is er voor elk wat wils. Plezier staat bij de Challenge Run voorop en met 
elkaar samenwerken en jezelf uitdagen worden gestimuleerd.  Challenge Run is geschikt voor jong en oud 
en voor kleine en grote groepen.

Verloop Challenge Run
In principe draait de Challenge Run op dinsdag en donderdag van 10.00 tot 15.00 uur en op zaterdag van 
13.30 – 16.30 uur. Reservering is vereist.

Afhankelijk van het aantal aanmeldingen, wordt de dagindeling van de Challenge Run vastgesteld. Het kan 
bijvoorbeeld zo zijn, dat bepaalde onderdelen op bepaalde tijden open zijn of dat er een roulatiesysteem / 
draaischema wordt toegepast. 
Uiteraard zijn er speciaal opgeleide instructeurs aanwezig om de veiligheid van alle activiteiten te garanderen 
en zijn alle speeltoestellen goedgekeurd en gezekerd door een veelvoud aan veiligheidssystemen. 

Heeft u het Challenge Run Arrangement geboekt, staat het programma reeds voor u ingeboekt op de tussen-
liggende dinsdag of donderdag of op zaterdagmiddag.

Heeft u de Challenge Run inclusief en volpension geboekt, dan mogen de kinderen bij het ontbijt zelf een 
lunchpakket samenstellen. Daarbij krijgen zij nog fruit en een pakje drinken. Het lunchpakket kunt u tijdens de 
pauze van de Challenge Run op het Go Challenge terrein opeten. Dit scheelt veel tijd met het heen en weer lopen 
naar het Summercamp voor de lunch. De lunch vervalt hier dus mee, u hoeft geen bestelformulier in te vullen.

Onderdelen zijn o.a.:
• Het hoogteparcours.
Deze bestaat uit 14 hindernissen op vijf meter van de grond. Gezekerd en voorzien van een valhelm leggen de
deelnemers het parcours af.
• Boogschieten.
Eerst krijgen de deelnemers een duidelijke uitleg over het schieten met een handboog. Al snel daarna zullen de
deelnemers de net gekregen instructies in praktijk brengen.
• Kanovaren
• Laagteparcours
Dit is vergelijkbaar met het hoogteparcours, alleen dan laag aan de grond. De deelnemers hoeven niet gezekerd
te worden en ook een valhelm is niet nodig.
• Klimwand
De klimwand is een hoge wand met klimgrepen. Deelnemers worden gestimuleerd zo hoog mogelijk te klimmen
en de bel bovenaan de wand te luiden.

Kijkt u voor alle onderdelen in de Challenge Run info. Deze heeft u tegelijk met dit infopakket ontvangen.
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4.5. Fietsverhuur

De procedure voor het fietsen met een groep:
• Wij beschikken over ca. 50 fietsen voor de verhuur.
• Er dient altijd vooraf gereserveerd te worden via de receptie of het bestelformulier.
• Er dient altijd minimaal 1 begeleider per 10 kinderen/scholieren mee te gaan.
• Het uitgeven en inleveren van de fietsen gebeurt alleen in het bijzijn van een begeleider.
• Voor de fietsverhuur wordt een extra borg berekend. Deze staat los van de algemene borg die bij aankomst
wordt betaald. De borg bedraagt:

tot 10 fietsen € 50
10-30 fietsen € 100
meer dan 30 fietsen € 150

• U betaalt de borg bij de receptie voordat u de fietsen gaat afhalen. De kwitantie voor de borg dient u bij
het afhalen te laten zien. De borg ontvangt u retour, indien alle fietsen weer zijn ingeleverd. U krijgt dan een
handtekening op de kwitantie, die u laat zien bij de receptie waarna u uw borg weer retour ontvangt.

• U kunt de fietsen per dagdeel of hele dag reserveren. U meldt zich op de hieronder aangegeven tijden bij de
fietsenstalling tegenover de winkel.

Ochtend: Het afhalen van de fietsen is alleen mogelijk tussen 09.00 - 09.30 uur. Tussen 12.00 – 12.30 uur dienen 
deze hier weer te worden ingeleverd. 
Middag: Het afhalen van de fietsen is alleen mogelijk tussen 13.00 – 13.30 uur. Tussen 16.15 – 16.30 uur dienen 
deze hier weer te worden ingeleverd. 
Hele dag: Het afhalen van de fietsen is alleen mogelijk tussen 09.00 - 09.30 uur. Tussen 16.15 – 16.30 uur dienen 
deze hier weer te worden ingeleverd.

********* De fietsen dienen altijd groepsgewijs afgehaald en ingeleverd worden *********

Algemene voorwaarden / Schades aan de fietsen
• De fietsen worden altijd persoonlijk uitgegeven, er wordt door de medewerker van de fietsverhuur op een lijst
genoteerd wie welke fiets meeneemt.
• Voor vertrek dient u de fietsen te controleren op bestaande schades en dient u deze te melden bij de
medewerker van de fietsverhuur.
• Bij terugkomst worden alle fietsen gecontroleerd, alle vooraf niet gemelde schades zijn voor uw rekening. De
huurder is altijd aansprakelijk voor alle voorkomende schades
• Summercamp Heino is nooit aansprakelijk voor materiele schade aan de fiets en onverhoopt persoonlijk letsel
door ongevallen.
• Alle schades aan het rijwiel worden direct gemeld bij de receptie en dienen contant te worden afgerekend. Bij
de fietsenstalling hangt een overzicht wat voor diverse voorkomende schades wordt berekend.
• Per fiets 1 persoon, het is niet toegestaan om een tweede persoon achterop te vervoeren.
• Het is niet mogelijk om in de avond/nacht fietsen te huren.
• Groepstarieven bij minimaal 10 fietsen (vooraf bij de receptie te betalen)

Dagdeel ochtend € 6,-
Dagdeel  middag   € 6,-
Hele dag € 10,-

Individuele fietsverhuur 
• Alleen mogelijk voor begeleiders.
• Alleen mogelijk gedurende de openingstijden van de receptie, de fiets dient uiterlijk een uur voor sluitingstijd
receptie te worden ingeleverd.
• ’s Avonds of ‘s nachts is fietsverhuur niet mogelijk.
• Ook voor individuele fietsverhuur gelden bovenstaande voorwaarden.
• De kosten bedragen € 2,50 per uur en € 12,50 voor een hele dag.
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4.6. Horeca

Streetlife Music House (alle leeftijden)
De discotheek is in het voor- en naseizoen in principe iedere avond geopend van 20.00 – 23.00 / 24.00 uur. Het overzicht 
met de precieze openingstijden van de disco gedurende uw verblijf ontvangt u bij aankomst. 

Indien er oudere leerlingen op het park zijn dan kan het zijn dat wij de tijd opsplitsen en dat we beginnen met de 
basisscholen en de oudere leerlingen pas later naar de disco kunnen komen. Wij bekijken dit per week en hieraan 
kunnen geen garanties worden ontleend door basisscholen.

Het meenemen van eigen drankjes naar de disco is uiteraard niet toegestaan. In de disco bevinden zich 2 
poolbiljarttafels en een tafelvoetbalspel. Wij vragen u vriendelijk om kinderen niet zonder toezicht in de discotheek te 
laten. 

De discotheek is alcoholvrij. Er wordt hier uitsluitend met gele consumptiemunten gewerkt, niet met contant geld. 
Een muntautomaat is aanwezig. Eén consumptiemunt kost € 2,- 
Voor overgebleven consumptiemunten wordt geen geld gerestitueerd. 
In de receptie kunt u zakjes gele consumptiemunten kopen. Per 50 stuks kosten deze € 75,-.

Scheepsbar  
De ingang van onze gezellige scheepsbar vindt u achter aan het sportveld nabij de discotheek. Wij schenken hier geen 
alcohol. In de bar wordt gewerkt met contant geld, tevens kunt u hier consumptiemunten inleveren. Een enkele 
consumptie-eenheid is € 2,-. De bar is alleen geopend bij een hele drukke parkbezetting of op aanvraag.

Pancake House 
Deze gezellige ruimte bevindt zich tegenover onze winkel. We verkopen hier pannenkoeken en soms nog wisselend 
assortiment zoals popcorn of suikerspinnen. Betaling kan contant en per pin. Openingstijden zijn afhankelijk van 
bezetting en vindt u op het programma dat u bij aankomst ontvangt. 

Snackcorner
Op het sportveld bevindt zich onze Snackcorner. Hier kunnen o.a. pizza(slices), friet en snacks gekocht worden. 
Betaling kan contant en per pin. Openingsdagen en tijden zijn afhankelijk van bezetting. Meestal is dit vanaf 
20.00 uur. De actuele tijden krijgt u bij aankomst.

ALLE ACTUELE OPENINGSTIJDEN ONTVANGT U BIJ AANKOMST.



5. Extra informatie

5.1. Excursie Dinoland Zwolle

Leren en spelen tussen levensechte dinosaurussen! In Dinoland Zwolle kunnen kinderen tussen de 2 en 14 jaar 
oud leren, ontdekken en spelen tussen de dino’s. Er is zowel binnen als buiten van alles te beleven. Dus ook met 
regen kun je je bij Dinoland prima vermaken!

Dinoland in een notendop:
• Meer dan honderd dinosaurussen met informatie.
• 1 Ranger Paspoort per persoon geldig voor 1x fossielen graven, lasergamen, hoogteparcours en klimwand.
• T-Rexpeditie met o.a. T. rex skelet op ware grootte, virtual reality, 3D activiteiten en virtuele zandtafel.
• Grote buitenspeeltuin met diverse speeltoestellen en skelterbaan.
• Overdekte speelhal met speeltoestellen en games.
• Gratis activiteiten in het Paleolab, zoals goud zoeken.
• Skelet uit de grond blootleggen.
• Speurtocht langs de dino’s.

Verder:
• Vermaak bij mooi en minder mooi weer.
• Educatie en entertainment in één park.
• Goede voorzieningen voor begeleiders.
• Park is in ons eigen beheer.

Duur: Een dag

Prijzen: € 9,95 per kind
€ 6,95 per begeleider incl. 1x koffie/thee

Het busvervoer naar Zwolle kunt u via ons regelen. Tevens is het mogelijk een bezoek te combineren met de 
heen- of terugreis.

5.2. Excursie Attractiepark Slagharen

Een hele dag naar Attractiepark Slagharen 
Incl. busvervoer en entreekosten; 09.30 – 17.00 uur. 
25-29 Personen      € 33 45-51 personen: € 23
30-34 Personen      € 29.50 52-63 personen: € 22.50
35-39 Personen      € 27.00 64-76 personen: € 22.00 
40-44 Personen      € 25.00 77-90 personen: € 21.50

 Lunchmogelijkheden Attractiepark Slagharen 

Deze prijzen gelden per persoon, per bus. Aanmelden bij de receptie of vooraf via ElboBus. 
Telefoon: 0572-391439.

Indien u met eigen vervoer naar Slagharen wilt, kunt u in de receptie entreekaarten kopen voor 
een bedrag van € 12,- per stuk
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1. Indiaan € 2,80 p.p.
2. Bandiet € 4,55 p.p.
3. Cowboy € 4,80 p.p. 
4. Sheriff

: frites en 1 cupje mayonaise 
: frites en 1 cupje mayonaise en 1 Oranka juice  
: frites, 1 cupje mayonaise en snack (frikandel, kroket of kaassoufflé) 
: frites, 1 cupje mayonaise en kipnuggets (5 stuks)  € 5,45 p.p. 

5. Goudzoeker: frites met snack, 1 cupje mayonaise en 1 Oranka juice € 6,55 p.p. 

Laura Vrolijken






5.3. Bus Zwolle / Raalte

 Vervoer naar Zwolle / Dinoland 
50-p. bus € 220 (retour)
63-p. bus € 265 (retour)
91-p. bus € 310 (retour)

Vervoer naar Raalte 
50-p. bus € 135 (enkele reis)
50-p. bus € 185 (retour)

5.4. Routebeschrijving

Vanaf richting Deventer:
U rijdt de N48 naar Raalte, vervolgens via N35 naar Heino.U neemt de eerste afslag Heino. Zodra u 
Heino binnenrijdt staat ons park met ANWB borden aangegeven met de tekst ‘Summercamp Heino’. Ons 
terrein bevindt zich over het spoor bij het NS station na ca. 250 meter aan de linkerkant.

Vanaf richting Zwolle:
U rijdt de N35 richting Almelo. U neemt de eerste afslag Heino. Zodra u Heino binnenrijdt staat ons park 
met ANWB borden aangegeven met de tekst ‘Summercamp Heino’. Ons terrein bevindt zich over het spoor 
bij het NS station na ca. 250 meter aan de linkerkant.

5.5. Adresgegevens

Postadres: Bezoekadres:
Summercamp Heino Summercamp Heino
Postbus 39 Schaarshoekweg 1
8140 AA Heino 8131 RE Wijhe

Wij zijn gelegen op 250 m. afstand van het NS Station Heino (Stationsweg Heino) in het buitengebied van Wijhe.

Telefoon 

Emailadres 

0572 - 393 049 

post@heino.nl
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Wij kijken uit naar 
jullie komst!

Tot snel!
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